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Le marketing 1 Montréal : Chenelière/McGraw-Hill
"Vous êtes étudiant ou professionnel et vous êtes en quête de
connaissances sur le marketing ? Ce livre est pour vous ! L'auteur
aborde le marketing d'une manière simple et offre une vision
d'ensemble de la matière. L'ouvrage est conçu comme un outil
pratique indispensable aux étudiants débutant des cours en
marketing ou en commerce et est idéal pour les créateurs
d'entreprises ou les personnes tout simplement désireuses de
connaitre le marketing. Face à une concurrence de plus en plus
présente, un pouvoir d'achat en baisse, des produits de plus en
plus banalisés, les consommateurs - toujours bien informés -
deviennent de plus en plus volatiles. Les entreprises sont
amenées à adopter une politique de différenciation grâce à un
marketing adapté à leur situation. L'auteur apporte ici des
réponses à une série de questions telles que: comment mieux
cibler les clients, positionner un produit par rapport à la
concurrence, mieux comprendre le comportement d'achat des
clients et fidéliser la clientèle ? Quelles sont les stratégies à
adopter pour l'entreprise ? Le point faible de l'entreprise est-il
plutôt le prix, le produit, les moyens de distribution, la
communication ou la force de vente ? La publicité est-elle
employée à bon escient ?"--Résumé de l'éditeur.
Le marketing moderne Pearson Education France
Le défi étant de trouver, à travers une méthode, les voies et
moyens de vendre sa production dans un environnement
concurrentiel qu'est celui de l'entreprise.Le "Marketing" seerait,
donc, cette méthode!Il va permettre aux entreprise, sur la base
d'une étude de marché, de cibler et de fidéliser une clientèle
appropriée.
Le Marketing [Agincourt, Ontario] : Gage
Premier ouvrage à traiter du marketing responsable, ce livre de
référence allie la théorie et les exemples pratiques, en rattachant
le marketing responsable aux grands principes de marketing dont
la méthode SCP (segmentation ciblage positionnement) ou encore
du mix marketing. L’ouvrage propose un résumé pluridisciplinaire
du marketing responsable envisagé ici commeun projet
managérial complet. Chaque chapitre est introduit par une mise
en situation, propose de nombreux exemples pour illustrer les
concepts, présente un résumé des points clés et prévoit des
activités de réflexion critique ainsi que des exercices de révision.
Outil de référence quotidien, l’ouvrage propose de nombreux
exemples et conseils pratiques sur le consommateur responsable
et le marché vert, le positionnement responsable, l’avantage
concurrentiel durable, le mix de la responsabilité ainsi que les

transformations du marketing responsable pour passer d’une
stratégie marketing traditionnelle vers une stratégie responsable.
Grâce à cet ouvrage, le lecteur sera en capacité de développer un
projet complet de marketing responsable. Les 5 points forts
Comprendre les comportements des consommateurs
responsables Créer facilement des stratégies de marketing
responsable à l’aide des cadres de référence proposés Disposer
d’une large gamme de pratiques marketing pour créer un
positionnement responsable authentique et éviter les pièges de
l’écoblanchiment ou du socialwashing Adapter des outils
provenant d’autres disciplines au contexte spécifique du
marketing Approfondir les apprentissages par des questions de
révision et de réflexion
Le marketing mix multinational Montréal :
Chenelière/McGraw-Hill
Le role du marketing moderne Les variables controlables et
l'environnement du marketing Le marche et la strategie
marketing Le systeme d'information marketing Le comportement
du consommateur Le concept de produit La gestion dynamique du
produit La gestion de la distribution Le prix La communication
marketing Le mix de communication marketing Le plan de
marketing Le marketing international Le marketing des services.
Le Marketing Pearson
Discipline méconnue, parfois méprisée, le marketing a
néanmoins, petit à petit, justifié de sa nécessité dans l'entreprise
moderne. A un point tel qu'aujourd'hui certaines entreprises
créent un département marketing alors que dans la pratique elles
n'en font tout simplement pas.Science récente au service
d'entreprises chahutées par l'instabilité économique, la versatilité
des consommateurs et la globalisation des concurrences, le
marketing est dans bien des cas, la bouée de sauvetage de
l'entreprise du XXIè siècle.Comprendre ce qu'est le marketing et
savoir l'utiliser de façon effective est l'objectif de cet ouvrage.
Ainsi, tous le processus sera décrit : de la définition de la
stratégie jusqu'à la mise en pratique de techniques
opérationnelles.Cet ouvrage s'adresse aussi bien aux étudiants en
premier cycle universitaire qu'aux professionnels souhaitant
maîtriser les techniques de base du marketing.
Le Marketing : Fondements Et Applications. Guide Du
Maître. 4e Ed. /...,Michel Laroche, John V. Pétrof Pearson
Le marketing et l'interet accorde aux relations avec la clientele et
la valeur-client Le marketing et les strategies d'entreprise
L'environnement dynamique du marketing La responsabilite
ethique et sociale du marketing Le marketing et le commerce a
l'internationale Le comportement du consommateur Le
comportement des acheteurs et des marches organisationnels
Marketing interactif et commerce electronique De l'information a
l'action! Segmentation de marche, ciblage et positionnement Le

developpement de nouveaux produits et services Gestion de
produits et de marques La commercialisation des services Le prix
Circuits de distribution et commerce en gros La gestion integree
production-distribution et la gestion logistique Le commerce de
detail Plan de communication integre et marketing direct
Publicite, promotion des ventes et relations publiques Les ventes
personnelles et la gestion des ventes Le processus de marketing
strategique.
Le Marketing Et L'entreprise Lulu.com
Présentation Plus d'un Français sur deux achète en ligne, visualise
des vidéos ou des émissions de TV sur le Net, recherche des
évaluations de produits avant d'acheter, exploite son réseau
social pour émettre et consulter des avis. Le digital bouleverse les
parcours d'achat et le dialogue avec les marques et cela va
continuer : d'ici à 2013 il y aura plus de requêtes Google
effectuées via les téléphones portables qu'à partir des
ordinateurs. Les entreprises doivent intervenir sur une multitude
de canaux : sites web, email, réseaux sociaux, mobile, tablette,
TV connectée ... Cette multiplicité de supports, d'actions et de
formats a révolutionné les règles du jeu marketing. Êtes-vous
prêts? Destiné aux futurs marketeurs mais aussi aux
professionnels qui souhaitent étoffer leurs connaissances dans un
domaine incontournable, cet ouvrage aidera à définir une
stratégie marketing "digitale", à la mettre en oeuvre et à en
évaluer les résultats. Illustré de cas concrets, un ouvrage complet
et opérationnel pour : définir les éléments d'une stratégie
marketing digitale : attirer, influencer, convertir, fidéliser ;
comprendre la notion de plate-forme digitale ; actionner et
combiner les leviers marketing : liens sponsorisés, bannières
publicitaires, affiliation, e-mailing ; analyser les tendances
actuelles qui concernent le social, le local et le mobile ; analyser
et traiter des données accessibles sur la Toile ; mesurer
l'efficacité et l'impact des résultats obtenus. "Il est nécessaire que
la population la plus large possible soit formée au "digital" afin
d'éviter qu'une fracture ne s'instaure entre "ceux qui savent" et
"ceux qui ne savent pas". C'est justement l'objet de cet ouvrage
que d'offrir une vision structurée et une compréhension claire des
enjeux, des stratégies et des outils du marketing digital" Patrick
Hoffstetter - Directeur de la digital factory de Renault Au
sommaire Définir une stratégie marketing digital La plate-forme
digitale Les leviers du marketing digital Social, local, mobile
Mesurer et analyser.
Unpacking the Marketing and the Common Good (comprendre Le
Marketing Et Le Bien Commun). Editions Eska
Le marketing business to business concerne tous les produits et
services qui sont destinés à des cibles spécialisées telles que les
entreprises ou les industriels... et exclut uniquement les produits
de grande consommation. Ce livre vous permettra de concevoir,
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de préparer et de réaliser le marketing et la vente de votre
produit. De lecture facile, il propose des résumés stratégiques, et
quantité de conseils avec exemples à l'appui. Il vous aidera
efficacement pour élaborer un plan marketing complet. Cet
ouvrage vous sera particulièrement utile si vous êtes : - chef
d'entreprise ou futur créateur d'entreprise : en suivant les étapes
de chaque chapitre, vous définirez votre stratégie marketing et
votre plan d'entreprise global ; - cadre commercial ou marketing :
il vous fournira une checklist pour la multitude d'activités que
vous orchestrez ; - vendeurs : vous pourrez évaluer vos
connaissances et approfondir votre expérience ; - étudiants : il
vous donnera une description simple de la réalité de l'entreprise.
Marketing des services Vuibert
The International Federation of Library Associations and
Institutions (IFLA) is the leading international body representing
the interests of library and information services and their users. It
is the global voice of the information profession. The series IFLA
Publications deals with many of the means through which
libraries, information centres, and information professionals
worldwide can formulate their goals, exert their influence as a
group, protect their interests, and find solutions to global
problems.
Marketing Laval, Québec : Études vivantes
Ce manuel offre une vue d’ensemble des nouvelles connaissances
disponibles en marketing fondamental et en marketing digital. Il
est illustré de très nombreux exemples et de cas de synthèse.
Chaque chapitre précise les problématiques de base ainsi que les
compétences clés à acquérir et propose des exercices.
L’information marketing. 1. Collecter et organiser l’information 2.
Les études quantitatives : les sondages 3. Les études
standardisées : les panels 4. Les études qualitatives 5. Le
comportement du consommateur. Cas de synthèse 1 : Quelle
attractivité pour Pizza’Wave ? Le marketing stratégique 6. La
dynamique du portefeuille de produits 7. Segmenter le marché,
choisir sa cible et différencier l’offre 8. Le marketing relationnel et
la fidélisation de la clientèle. Cas de synthèse 2 : Y a-t-il une place
pour un nouvel entrant sur le marché des auto-écoles ? Le
marketing opérationnel 9. La politique de produit et de marque
10. La politique de prix 11. La politique de distribution 12. La
politique de promotion des ventes 13. La politique de
communication 14. La force de vente Cas de synthèse 3. Un mix
marketing à repenser pour Nord’Ti Quinoa 0 % ? Cas de synthèse
final Des compléments numériques (corrigés des mini-cas,
corrigés des cas et diaporamas du cours) sont proposés
gratuitement aux enseignants sur le site www.vuibert.fr.
Le marketing [Agincourt, Ontario] : Gage
Thèse. HEC. 1978
Performez en Marketing Digital By Label AA-Prod/Edits
(Artmusiclitte) 2015
Comment appréhender le marketing ? Quelles sont les actions
marketing à mettre en œuvre ? Comment tenir compte des
nouveaux comportements des consommateurs et des
organisations ? Quelles sont les tendances et les enjeux du
marketing ? Résolument actuel, ce manuel montre comment le
champ du marketing s’est élargi et a intégré Internet pour
répondre aux attentes des consommateurs. Alliant théorie et
pratique, ce manuel met l’accent sur l’acquisition des méthodes
et des compétences indispensables à la réussite d’une licence ou
d’un bachelor. Il propose : des situations concrètes pour
introduire les concepts ; un cours visuel et illustré par des
exemples pour acquérir les connaissances fondamentales en
marketing ; des conseils méthodologiques et des éclairages
professionnels pour traduire la théorie en pratique ; des exercices
progressifs et variés (QCM, questions de réflexion) et leurs
corrigés pour s’évaluer et s’entraîner.

LE MARKETING avec licence ... Lulu.com
Fashion is everywhere! It transcends domains and applies to
almost any kind of product (e.g., apparel, cars, digital devices,
food, literature, travel, music, house decoration and personal
wellness). Fashion greatly influences public interest, media
coverage, and product success. The global fashion industry is
among the most important in terms of investments, trade, and
employment, despite its dependence on unpredictable demand.
This book focuses on the fashion apparel and accessories industry
in an attempt to help managers answer the following questions:
Why and how do fashion products appeal to consumers, despite
their constantly varying attributes? What specific elements and
benefits of fashion influence consumers, and how can companies
exploit them and gain from these? Which marketing strategies
and tactics should companies use to increase fashion products’
success while communicating and managing customers’ image?
How can companies maintain customer loyalty and generate
higher profits with fashion products? By undertaking deep
analyses of manufacturers and retailers’ best practices,
interviewing customers and companies, and reviewing recent
academic research on fashion marketing, this book answers such
questions and thus helps managers leverage the value that
fashion adds to products while creating loyal customers in truly
competitive fashion markets.
Le marketing Gaetan Morin
Le seul ouvrage généraliste qui prend en compte tous les types
de services : services de grande consommation, services
professionnels. Ce manuel aborde les trois grands aspects du
management des services : marketing, ressources humaines,
opérations, et couvre aussi bien la stratégie de service que les
outils de cette stratégie.
Le marketing du vin Editions JFD
Cet ouvrage est un guide complet présentant et analysant les
concepts, les techniques et les meilleures pratiques pour servir
tout le processus du marketing numérique. Il aidera les étudiants
et professionnels à appréhender et exploiter les opportunités
offertes par le numérique dans une stratégie marketing, tout en
en minimisant les risques. Plus précisément, ce livre répond aux
besoins suivants: Identifier dans quelle mesure le numérique
modifie les modèles de commercialisation et de communication
existants et, le cas échéant, comment ces nouveaux modèles et
stratégies peuvent être appliquées pour exploiter efficacement
ces nouveaux outils. Connaître les compétences pratiques en
marketing numérique pour définir, promouvoir et commercialiser
leurs produits ou services efficacement. La connaissance d'un
nouveau vocabulaire, des méthodes et outils les plus efficaces est
essentielle. Cet ouvrage est le seul manuel de référence
permettant de regrouper l’ensemble de ces informations. Si le
contenu de cet ouvrage suppose idéalement des prérequis en
marketing, sa structure traite tous les fondamentaux du
marketing à travers le prisme du numérique: les théories de la
communication, le comportement du consommateur et le
marketing mix.
Le Marketing Management Walter de Gruyter
The contributions to the conference held in Geneva in 2003, focus
on the very latest approaches to 'e-Learning'. The power and
enormous diversity of this medium, becomes apparent as experts
from all over the world compare notes and raise a whole new
range of issues. The reader can examine the presentations of the
various practitioners, or go straight to the discussions at the end,
for insights into what the future holds for teachers and students
alike.
Marketing digital Walter de Gruyter
Globalization has had a profound impact on the sports industry,
creating an international market in which sports teams, leagues
and players have become internationally recognized brands. This

important new study of contemporary sports marketing examines
the opportunities and threats posed by a global sports market,
outlining the tools and strategies that marketers and managers
can use to take advantage of those opportunities. The book
surveys current trends, issues and best practice in international
sport marketing, providing a useful blend of contemporary theory
and case studies from the Americas, Europe and Asia. It assesses
the impact of globalization on teams, leagues, players, sponsors
and equipment manufacturers, and highlights the central
significance of culture on the development of effective marketing
strategy. Global Sport Marketing is key reading for any advanced
student, researcher or practitioner working in sport marketing or
sport business.
Le marketing du coach Lavoisier
Le digital est la composante incontournable d'un plan marketing
réussi. Cet ouvrage, entièrement actualisé et écrit par des
experts, propose une vision exhaustive des nouveaux défis et
nouvelles pratiques dans ce domaine. Il inclut des exemples
inédits et les derniers outils indispensables du digital. En
assimilant les fondamentaux de la stratégie marketing digital,
vous allez découvrir comment : optimiser son site web et
développer sa stratégie de référencement ; maîtriser les
différents canaux de distribution en ligne ; augmenter la visibilité
et les ventes avec la publicité digitale ; fidéliser les clients et
piloter sa e-réputation ; mesurer la performance de la publicité
display, SEA et affiliation via des KPIs ciblés par objectif ; exploiter
le potentiel des réseaux sociaux et du social selling. Des
exemples de stratégies et de campagnes marketing réussies. Des
témoignages d'experts. Des plans d'action immédiatement
opérationnels. En bonus : un chapitre en ligne dédié au secteur
du luxe.
Le marketing Routledge
Présentation Quelles sont les conditions pour réussir en tant que
coach et développer votre business? Pour mettre toutes les
chances de votre côté avant de vous lancer, et après avoir
réfléchi en profondeur à la qualité de votre motivation, cet
ouvrage vous propose d'appliquer les bases du marketing à votre
pratique : quel est votre positionnement sur le marché et quels
sont vos concurrents? Comment fixer vos tarifs et définir vos
objectifs financiers? Comment vous faire connaître et organiser
vos actions commerciales? Comment vous vendre et gagner de
nouveaux clients? Afin de finaliser votre projet, il vous restera à
choisir votre statut, votre cadre juridique, social et fiscal. Des
questionnaires qui vous inciteront à vous interroger sur un grand
nombre d'aspects liés à votre métier Des exercices qui vous
permettront de valider vos choix et de consolider vos décisions
Des exemples de contrats Au sommaire Le coaching et moi
Atteindre la performance commerciale Le marketing du coach
Stratégie pour ma nouvelle vie professionnelle Annexes.
Fashion Marketing Vuibert
Cet ouvrage est consacré à l'approche dite de marketing critique
qui propose un regard décalé sur les discours générés par le
marketing et ses alliés tels la sociologie de la consommation, la
psychologie du consommateur, etc. Son but est de mettre en
lumière dans les discours marketing ce qui relève d'un biais
idéologique et non d'une démarche scientifique. Cette approche
critique est particulièrement appliquée à la nouvelle logique du
marketing, la SDL (Service Dominant Logic) qui donne une place
centrale au processus de co-création entre le fournisseur et le
consommateur. Le lecteur trouvera dans Marketing critique une
panoplie d'idées innovantes qui devrait nourrir une réflexion
managériale sur les stratégies permettant aux intervenants de
nos sociétés de trouver des solutions novatrices pour répondre à
des demandes de services et à des besoins fondamentaux dont
celui de l'accès à l'énergie.


